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	АСОЦИАЦИЯ НА СПЕЦИАЛИЗИРАНИТЕ СЧЕТОВОДНИ ПРЕДПРИЯТИЯ

e-mail: office@apac-bg.org ; seminars@apac-bg.org
Гр. София 1000, ул. Парчевич 26, ет. 2, ап. 6; Тел./факс: 02/9802705
Ф.д. 11620/2003 СГС-Фирмено отделение; БУЛСТАТ 131166544, No по ЗДДС: BG 131166544

Банка: ОББ АД -  кл. Света София; IBAN BG59 UBBS 8002 1022 2170 12, BIC UBBSBGSF



На вниманието на Управителите на счетоводни и одиторски фирми
Асоциация на специализираните счетоводни предприятия /АССП/ има удоволствието да Ви покани на 

ОБУЧЕНИЕ 

“Управленски умения за собственици и управители 
на счетоводни и одиторски фирми“ – Модул 1
	Дата:
	25-26.09.2008 г. (четвъртък и петък)

	Място:
	София, Учебна зала на АССП, ул. Парчевич 26, ет. 2, ап. 6 

	Продължителност:
	2 дни – 16 учебни часа

	Теми:
	Управление / Управляващи / Компании

◘ Съвременните мениджъри. Мениджъри и/или Лидери – какво е тяхното бъдеще и роля в компаниите. Какво се очаква от мениджърите? Приоритети и стратегии. 

◘ Тенденции – данни от изследвания и анализи за мениджърите в Източна Европа, промени в бизнес средата, специфика за региона вследствие от навлизане на чуждестранни инвестиции и различни бизнес култури

◘ Роли и отговорности, които има мениджъра в бързо променящата се бизнес среда. Кои са мениджърите? Какви роли и отговорности има мениджъра – общи и специфични за бизнеса. 

Казуси, тестове, обсъждане

Делегиране / Промяна / Вътрешнофирмени комуникации. 

◘ Кога се налага да делегираме? Какво и на кого делегираме. 

◘ Основни правила и стъпки при делегирането. Делегиране на отговорности и на работа. 

◘ Делегирането като възможност за развитие на мениджърите. Какво печелят мениджърите, които делегират ? 

◘ Делегирането като фактор за развитие на екипа на компанията и повишаване ефективността на бизнес процесите и качеството на предлаганите услуги. 

Казуси, тестове, обсъждане

Управление на времето /  Ефективен Бизнес / Компании

◘ Кой как (не) планира и управлява времето си? Къде и кога трябва да планираме и управляваме времето си? 

◘ Ефективен бизнес и управление на фактора време. 

◘ Определяне на приоритетите  в работата ни – приоритети на задачите и на отговорности. Загуби на време – кога и кой ни губи времето? Как могат да се контролират тези процеси?

◘ Управление на екипи с приоритет на фактора време. 

Казуси, тестове, обсъждане

      Комуникации / Развитие на бизнеса / Взаимоотношение с клиентите

◘ Комуникациите като средство за успешен бизнес. Кой с кого и как контактува? 

◘ Ефективна комуникация с клиенти.

◘ Изграждане и поддържане на взаимоотношения с клиенти – кой и как се занимава с тази дейност в малките фирми. Идеи от практиката

◘ „Иновации” – нови услуги, нов подход към клиента, разширяване на услугите, допълнителни услуги, нови продукти и  др.

◘ Умения за представяне на компанията и услугите, предлагане и договаряне на услуги – идеи за успех. 

Казуси, тестове, обсъждане. 

Посочените теми са насочени предимно към собствениците–управители на счетоводни фирми-членове на Асоциацията, към подпомагане работата и бизнеса им.

	Лектор:
	г-жа Кети Ангелова, CMC
 - СМС (Сертифициран Управленски Консултант) от 1998, IMC Лондон. Успешно преминала всички ресертификационни процедури. Сертифициран оценител на кандидати за СМС.

 - Експерт по Съдебно-счетоводни и финансови експертизи, 2002.
-  Магистър по Икономика, специалност Статистика, специализация – Социология на труда

От 1998 член на БАУКО като СМС 

От 1999 до 2002 – Председател на Комисията по Етика към БАУКО. От  2002 до момента -  член на Комисията.

Професионален опит
Управляващ Партньор на КАСС ООД от 1991.

- Притежава обширни познания и практически опит в сферата на консултиране на  бизнес организации (над 18 години)

- Дългогодишен опит в консултиране при изграждане, развитие, мотивиране и обучение  на екипи, подбор на специалисти и управленски кадри (над 15 години)
- Многогодишен опит в работа с клиенти и договаряне

- Отлични аналитични умения и практически опит в различни изследвания. От 2003 година участва като бизнес експерт от България в изследване „Световна икономика", което се прoвежда четири пъти годишно от WES Institute, Мюнхен, Германия  

- Отлични познания и практически опит в оценка на хора и екипи, мотивиране, развитие и обучение
- Притежава богат опит с проекти и работа с клиенти на територията на страната, Източна Европа и Средния Изток, както и с компании от различни индустрии и бизнеси

	Цена:
	Условия за участие:

· Лична мотивация за развитие и лично усъвършенстване

· Заявено участие – по факс, e-mail или по телефон.

· Преведена такса за участие: 

За членове на АССП: 

320 лв. с ДДС при записване и плащане до 17.09.2008 г. вкл.

384 лв. с ДДС при записване и плащане след 17.09.2008 г.

За външни участници:

384 лв. с ДДС при записване и плащане до 17.09.2008 г. вкл.

460 лв. с ДДС при записване и плащане след 17.09.2008 г.
Таксата за участие включва:

· материали

· 4 кафе-паузи

· 2 обяда

· Удостоверение за преминато обучение по управленски умения, издадено от АССП
Забележка: Участниците в Модул 1 ще ползват отстъпка като за членове на АССП, при участие в Модул 2 
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	Записване: 
	Тел./факс: 02/9802705; e-mail: seminars@apac-bg.org до 17.09.2008 г. включително или до изчерпване на местата. След 17.09.2008 г. отстъпките не важат. 

	Политика за възстановяване на такси
	Заявка за участие, се счита за приета след постъпило плащане. На лица или фирми, които са заплатили таксата и се отказват до 7 работни дни преди датата на обучението, се възстановява сумата като се удържат 15% от таксата, но не по-малко от 20 лв. На лица или фирми, които се отказват от участие в семинар до 3 календарни дни преди датата на семинара, се удържа 50% от таксата за участие, но не по-малко от 20 лв. На лица или фирми, които се отказват в деня на семинара или в период 3 календарни дни преди датата на семинара не се възстановява такса за участие. 


Програма:

Начален час на обучението: 9.30 ч.
Кафе-паузи: 11.00-11.30 ч. и 15.30-16.00 ч.
Обяд: 13.00 – 14.00 ч.
Допълнителна информация: АССП, тел.: 02/9802705; e-mail: seminars@apac-bg.org 
Таксата за участие можете да преведете по банков път по сметката на АССП, Банка: ОББ АД -  кл. Света София; IBAN BG59 UBBS 8002 1022 2170 12, BIC UBBSBGSF, а заявката за участие изпратете на e-mail: seminars@apac-bg.org или на факс: 02/9802705
Заявка за участие в обучение по Управленски умения за управители на счетоводни и одиторски фирми-Модул 1 на 25 и 26.09.2008 г., гр. София,
организиран от АССП

1……………………………………………………………………Длъжност:………………………………………
(име и фамилия на участника)

2……………………………………………………………………Длъжност:………………………………………
(име и фамилия на участника)

Фирма/организация………………………………………………………………………………………………….

Адрес за кореспонденция…………………………………………………………………………………………..

Телефон:……………………………………Факс:…………………………..e-mail:……………………………..

Данни за фактура: Номер по ЗДДС:………………..……..………….БУЛСТАТ…………….………………….

МОЛ……………………………………….; Адрес………………………………………………………………….

Таксата за участие в семинара в размер на ………………... лв. е преведена с платежно нареждане на 

………………….г.

Желая да получа фактурата : 

_____На семинара 
_____По пощата на адрес: ___________________________________________
Заявил: ______________________________

Моля, изпратете заявката по факс или по e-mail!
Можете да поканите и Ваши колеги да участват в семинара!
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